


BANK

ZLETAGI JELENTESEK

2001 elején az OTP Bank kozgytilése elfogadta a Bank
2001-2005-ig sz0l6 kozéptava stratégidjat, melynek {6
célkitizése a részvényesi érték novelése, a Bank piaci érté-
kének maximalizaldsa a magas és hosszi tdvon fenntart-
hat6 sajét t6ke ardnyos jovedelmezdség biztositdsa révén.
A stratégiai periddus végére az OTP Bank méretét, jove-
delmezdségi mutatdit és szolgaltatasi szinvonalat tekintve
meg kell, hogy feleljen azoknak a kovetelményeknek, ame-
lyeket az orszdg Eurdpai

kivaltasara és ezzel egyidejlileg mds iizletagak rendsze-
reinek elérésére és egy feliileten vald kezelésére.

2001-ben tovabb folytatdédott az OTP Bank fidkhal6zaté-
nak fejlesztése. A budapesti fiokok utdn megkezdddott a
megyeszékhelyeken 1év6 fidkok felujitasa is. Kiilon emli-
tésre érdemes a koriilbeliil 50 kiemelt fontossdgi fidk
homlokzati felirati rendszerének cseréjét elGirdnyzé pro-
jekt elinduldsa az év masodik felében.

Unios csatlakozasa, illetve
a gazdasagi kornyezet ez-
zel jar6 véltozdsa tdmaszt
vele szemben.

Ezekkel a célokkal Ossz-
hangban a Bank 2001-ben
tobb olyan informatikai
projektet inditott, melyek
lezarulasa és eredményei
a kovetkez6 években var-
hatok.

2001-ben megkezdddott az
adattarhaz megvaldsitasanak
elokészitése. Az adattdrhdz-
hoz kapcsolédéan fog meg-
valésulni az tigyfelek min-
den rendszerre kiterjeds egy-
séges azonositdsa is. Az ligy-
viteli folyamatok egységes,
integralt szdmitdstechnikai
tdmogatdsara egy komplex

Az év végén a Bank 424 fidkja (mely-
bdl 74-ben vampénztdri szolgaltatdsok
is elérhetSek), 26 vampénztdra és 55
automata vampénztara dllt az ligyfelek
rendelkezésére.

Az elektronikus értékesitési csatornak
teriiletén a Bank tovabbra is domi-

ndns szerepet tolt be. 2001 koze-
pén megtortént az addig egy-
mdstdl iizletpolitikailag is
elkiiloniilt elektronikus
csatorndk egységes branddé
formdldsa, melynek sordn
bevezetésre keriilt az
OTPdirekt markanév.
Becslések szerint a Bank
piaci részesedése minden
elektronikus csatornan
60-80% kozé tehetd. A
TeleBANK Center szer-
z6déssel rendelkezd tigy-
felek szama 345 ezerre

vallalatiranyitasi rendszer be-
vezetése valosul meg. A 2001-ben in-

(92%-kal) nétt 2001-ben,
a HaziB@NK szolgilta-

dult SAP projekt keretében sor keriil a

szamviteli és kontrolling rendszer korszerdsitésére, ez-
altal a kotelezd jelentések rovidebb id6 alatt és automati-
kusan késziilnek majd el. Megvaldsul a targyi eszkoz és
készletgazddlkodds, beszerzés, valamint a treasury back-
office tevékenys€g hatékony informatikai tdmogatésa.

2001-ben megkezdddott és 2002-ben befejezddik a
SUBA rendszer telepitése a fiokhdlézatban. Az tj, kor-
szerli fioki rendszer képes a jelenlegi rendszer teljes

4

tast 133 ezer (120%-o0s no-
vekedés), mig a Mobil TeleBANK-ot 97 ezer (177%-os
novekedés) iigyfél vette igénybe.

Az internetes szolgéltatdsok palettdja devizaszamla-keze-
Iéssel boviilt, lehetdség van a lekotott betétek on-line visz-
szavezetésére és értékpapir szamlardl torténd dtutaldsra.
2001 oktoberétdl az tigyfelek az OTPdirekt telefonos és
internetes csatornajanak igénybevételével is intézhetik Meg-
takaritasi szamldjukkal és Mobil betétjiikkel kapcsolatos




tigyeiket. NovembertGl lehetGség van a bankkartyak vasar-
lasi limitének modositasara telefonon, illetve mobiltele-
fonon keresztiil is.

2001-ben a Junior ligyfelek és a kis- és kozépvallalkozdsok
szamdra 6ndllo alportalok keriiltek kialakitdsra az interne-
ten, koziilik a Bank Junior portalja az év honlapja lett
Magyarorszdgon, mig az OTPdirekt internetes szolgalta-
tassal az OTP elnyerte a ,,2001. internetes bankja” cimet.

Az ATM-en elérhetd, nem a készpénzfelvételt célzé szol-
géltatdsok kore az egyenleglekérdezési, PIN-kod csere,
valamint atutalasi szolgéltatdsokkal bgviilt.

LAKOSSAGI UZLETAG

Az OTP Bank tovabbra is a legnagyobb szereplGje a ma-
gyar lakossdgi banki piacnak: a haztartdsok banki meg-
takaritdsainak 39%-at, hiteleinek 31%-at kezeli.'

LAKOSSAGI BETETEK

2001 végére a Banknal elhelyezett lakossdgi betétek éllo-
manya elérte az 1.406 millidrd forintot, ami 7,5%-0s néve-
kedést jelent az egy évvel korabbihoz viszonyitva. A Bank
piaci részesedése a forintbetétekbdl 39,1%, mig a deviza-
betétekbdl 36,3% volt.

A lakossdgi forintbetét dllomany 10,8%-kal novekedve év
végére elérte az 1.076,8 millidrd forintot. A forint dlloma-
nyon beliil a legnagyobb mértékben — 109,5 millidrd fo-
rinttal, 21,0%-kal — a lakossdgi folydszdmla betét éllo-
many novekedett, részesedése az Osszes lakossagi forint-
betétbsl az el6z8 évi 53,6%-161, 58,5%-ra emelkedett.

A foly6szamldkon 1évé lekotott betétdllomany 19,2%-kal
novekedett az egy évvel kordbbihoz viszonyitva.

A kamatozé konyvesbetétek allomdnya kis mértékben
— 0,3%-kal — csokkent, igy év végén az dllomany 327,3
millidrd forintot tett ki. A gépkocsi-nyereménybetétkony-
vek dllomanya tovédbbra is dinamikusan nétt (33,3%-kal),
év végére elérte a 8,0 millidrd forintot.

A lakossagi forint folydszamldk szama — a haszndlaton
kiviili, negativ egyenlegli szdmldk nagyardny( megsziin-
tetése ellenére — 2001 végére 3,6%-kal, 2,6 millié darabra

'A 2001. mdjus 31-én bevezetett statisztikai médszertani valts kovetkeztében az
adatok nem osszehasonlithatéak a megel5z6 Eves jelentések hasonl6 adataival.
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emelkedett. A novekedés elsdsorban a Junior szamla
konstrukcié kibdvitésének koszonhetd. 2001 4prilisdban
a 7-14 éves, 2001 novemberében a 7 €v alatti korosztaly

szamara valt elérhetGvé a szamlavezetés.

2001. oktober 1-t8l bevezetésre keriilt a Lakossagi Meg-
takaritdsi Szamla, amely a nagyobb 0Osszegli — legaldbb
2 millié6 forint — megtakaritassal rendelkez8k szamdra
jelent rugalmasan hozzaférhet6 konstrukciét. A termék
sikerességét jelzi, hogy az iigyfelek év végére 2.295 darab
szamlan 5,6 millidrd forintot helyeztek el.

A devizabetét allomany 2,1%-kal 328,9 milliard forintra,
mig a szdmldk darabszama ennél erételjesebben, 24,7%-kal
csokkent, igy tovabb folytatédott — a banki célokkal 6ssz-
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hangban — a szamldk atlagegyenlegének novekedése. A
devizaszamldk szdmanak csokkenése leginkdbb az EMU
tagdevizak megszilinése miatti eurdra torténd automatikus
szamladtvezetések miatt kovetkezett be, mig az dllomany

csokkenésében a forint felértékelddése jatszott szerepet.

2001. december végén a Bank 4ltal kibocsatott értékpapi-
rok és betéti okiratok dllomdnya 14,9 milliard forint volt,
ami 24,2%-os csokkenést jelent az el6z6 évihez képest.
A sajat kibocsatdsu betéti okiratokon beliil a Betéti jegyek
részesedése — 96,3%-kal — a legnagyobb, év végén ezen




allomany — 23,0%-kal csokkenve — 14,3 millidrd forintot
tett ki. A Bank fiokhalézatan keresztiil forgalmazott — Mer-
kantil Bank altal kibocsatott — Mobil betétjegy allomany
45,8%-kal novekedve 2001 év végére elérte a 31,2 millidrd
forintot, ami a teljes Mobil betétjegy allomany 86,7%-a.

2001-ben a bankbiztositds teriiletén az értékesitett biztosi-
tasi termékek szdma az el6z6 évi tobb mint négyszeresére,
kozel 275 ezer darabra emelkedett, elsGsorban a 2001-ben
bevezetett Bankkdrtya Biztositds sikerességének koszon-

hetden. A biztositasi dijbevé-
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dinamikus novekedése révén sikeriilt stabilizdlni azt a
folyamatot, hogy a régi hitelek dllomanycsokkenését p6-
tolni tudjdk az j hitelkihelyezések. A Bank Osszes lakds-
hitel dllomdnya 2001. december 31-én 150,8 millidrd fo-
rint, a Bank piaci részesedése 46,7% volt.

A lakashitel kindlat 2001. augusztus 1-jétSl két kedve-
z6bb kamatozasud konstrukcidval — a timogatott €s a tdmo-
gatds nélkiili Forras-hitellel — bdviilt, mely hitelek egy-
szer(sitett jovedelemvizsgdlat mellett vehetSk igénybe.

November 1-jétdl a tdmogatott lakdshitelek kamatdnak

tel ezzel szemben 2,2%-kal,
13,3 milliard forintra mérsék-
16d6tt a befektetési hozamok
csokkenése kovetkeztében.

LAKOSSAGI HITELEK

2001-ben tovéabb folytatodott
a lakossagi hitelpiac dinami-
kus béviilése. Az elmiilt évig
stagndlé lakds- és jelzdlog-
hitelezési piacon — az dllami
lakdstdmogatasi rendszer val-
tozdsainak hatdsara —a 2000.
évit meghaladdan, 72,5%-kal
béviilt a hitelintézetek altal
kihelyezett hitelek dllomanya
(190,8 milliard forintrél
329,1 millidrd forintra).

A fogyasztasi hitele-

z€sben ugyancsak folyta-
tédott a kordbbi évek tenden-

cidja: az orszdgos hiteldllomany
— az eléz6 évekhez képest csokke-
nd ilitemben, de még igy is dinamiku-

2,75%-ra torténd csokkentése tovabbi lendiiletet adott
az dllomany novekedésének.

A fogyasztasi hitelek éllo-
ménya 2001-ben 31,4 mil-
liard forinttal 107,4 milliard
forintra nétt, ami 41,3%-o0s
allomanybdviilésnek felel
meg. A jelentGs mértékd no-
vekedéssel a Bank piaci ré-
szesedését sikertilt megdrizni,
mértéke tovabbra is 21%.

A fogyasztasi hitelek dlloméanya-
nak novekedéséhez nagymérték-
ben hozzijarult, hogy a jelza-
log tipusu hitelek — a folyama-
tos termékfejlesztésnek koszon-
hetSen — megoérizték verseny-
képességiiket. A jelzélog tipusud
hitelek dllomanya 2001. decem-
ber 31-én 46,3 milliard forintot
tett ki, ami 72,4%-kal haladja
meg az egy évvel kordbbi 26,9

san — 409,1 milliard forintrél 553,8 mil-
lidrd forintra emelkedett (35,4%-0s béviilés).?

A sokszerepl6ssé valt lakashitel piacon az erds verseny
ellenére az OTP Bank alapvetd célja volt, hogy vezetd
szerepét megérizze. 2001 végén a Lakdshitel 2000 és a
Forras-hitelek egyiittes zar6 allomanya 88,5 millidrd forin-
tot tett ki, ami az egy évvel korabbi 29,5 milliard forinthoz
képest 200,1%-o0s novekedést jelent. Az dllomanybdviilés
A 2001 mdjusatdl bevezetett 4j szektorbontds miatt az orszagos adatok a haztar-
tasokra vonatkozoan édllnak rendelkezésre, tehat a bankrendszer dllomanyi ada-

tai a lakossdg és az egyéni vallalkozok hiteleit is tartalmazzak, és a piaci része-
sedések is a hdztartdsok hiteleire vonatkoznak.

millidrd forintos allomanyt.

A lakossagi foly6szamlahoz kapcsolddo, illetve hitelkeret
jellegt hitelek a vonzdan alacsony kamat, a bankkartyas
hozzaférés, valamint a rulirozds lehetSsége miatt tovabbra
is rendkiviil népszertiek. Mig 2000 végén e hitelek dlloma-
nya 41,9 milliard forint volt, addig 2001. december végére
az allomany elérte az 56,6 milliard forintot, ami 35,2%-o0s
allomanybdviilésnek felel meg.

Jelent6s mértékben ndtt a lakossdgi folydszdmldhoz
kapcsolddé hitelkeret szerz6dések szdma is. Mig 2001.




év elején a Bank mintegy 700 ezer hitelszamlét vezetett,
addig az év végére a kezelt szdmldk szdma megkoze-
litette a 940 ezret (34%-os novekedés). Ezen beliil az
A-hitelhez kapcsolédé tavaszi DM kampanynak is ko-
szonhetSen az A-hitel szerzédések szama 477 ezerr6l
638 ezerre, mig a C-hiteleké 23 ezerrdl 73 ezerre ndtt.
A B-hitel szerzddések szdama — a Bank terveivel 0ssz-
hangban — ennél mérsékeltebb iitemben nétt (203 ezerrdl
229 ezerre).

BEFEKTETESI SZOLGALTATASOK

A Bank befektetési szolgaltatdsi tizletiga — 6nallo teriilet-
ként — 2001 juliusdban jott 1étre, magaba foglalva — és ki-
bévitve — a Bank értékpapir-forgalmazdssal és privatbanki
szolgéltatdsokkal kapcsolatos tevékenységét.

ERTEKPAPIR-FORGALMAZAS ES -SZAMLAVEZETES
A Bank altal vezetett értékpapir- és t6keszamlak szama Iénye-
gében nem valtozott az el6z6 évhez képest, mig a szdm-
ldkon kezelt befektetés-dllomdny tekintetében dinamikus,
mintegy 30%-o0s boviilés kovetkezett be 2001 soran.

Az értékpapir szolgéltatdsokbdl szarmazé jutalékbevételek
az el6z6 évihez képest mérsékelt novekedést mutatnak,
ezen beliill a szdmlavezetési és letéti szolgaltatasokbdl
szdrmazo bevételek ardnya megnétt, mig az tigynoki tevé-
kenységbdl szarmazé bevételek ardnya csokkent. Ennek
okai elsdsorban a tézsde alacsony forgalmdban, a megbi-
z4sok csokkend szdmdban és a viszonylag magas szdmla-

vezetési dijtételekben keresenddk.

2001-ben 4j termékekkel béviilt a forgalmazott értékpapirok
kore. A Bank az OECD tagorszagok 4ltal kibocsatott allam-
kotvények, aukcids megbizasok, az év utolsé napjaiban pe-
dig az OTP Alapkezel§ két 1 deviza alapt befektetési je-
gyének értékesitését kezdte meg a halézaton keresztiil. Az
OECD tagorszagok altal kibocsatott dllamkotvényekbdl az
év végén megkozelitSleg 700 millié forintnyi dllomanyt
tartott nyilvan a Bank az ligyfelek értékpapirszamldin.

PRIVAT BANKI SZOLGALTATASOK

2001-ben a privat banki tigyfelek szdama a 2000. végi
7.067-r61 6.807-re csokkent. A privat banki tigyfelek va-
gyona 5,7%-kal, kozel 100 millidrd forintra novekedett,
ellenstilyozva az tigyfélszam 3,7%-os csokkenésének hatd-
sat, igy az egy ligyfélre jutd atlagos vagyon nagysaga ko-
zel 10%-kal emelkedett.
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Tovabb folytatddott az iigyfelek vagyonstruktirdjanak at-
alakuldsa. A hagyomdanyos banki termékek mellett (lakos-
sagi folyoszamla, deviza) az iigyfelek egyre inkdbb az
értékpapir tipusd befektetéseket valasztottdk.

BANKKARTYA UZLETAG

A Bank altal kibocsatott bankkartyak szama 7,4%-os nove-
kedéssel 2001. december végére elérte a 3.095 ezer dara-
bot, amivel a Banknak sikeriilt megdriznie 60% feletti
piaci részesedését.
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Kibocsatott bankkartydk

Hitel kartya

A lakossdgi szdmldkhoz kibocsitott bankkdrtydk szama
—az el6z6 évhez hasonl6 — 6,4%-0s novekedéssel 2001. év
végére 3.016 ezer darabot tett ki. A lakossdgi kartydkon
beliil a forint alapi bankkartydk szdma — egy év alatt
7,4%-kal néve — 2.937 ezer darab volt, a deviza kartyaké
meghaladta a 4 ezer darabot, mig a csupan iigyfél-azono-
sitdsra szolgdld kartydk szdma — az elmult évekhez hason-
16an tovabb mérséklédve — év végére mintegy 75 ezer da-

rabra csokkent.

Az tizleti kartydk szdmdanak véltozdsat tovabbra is az el-
mult években tapasztalt dinamikus novekedés jellemezte,
szamuk 2001. december 31-én — 66,8%-kal emelkedve —
79 ezer darabot tett ki.




2001 oktéberében bevezetésre keriilt a Bank j co-bran-
ded terméke, a Multipont kartya. A termék sikerességét
jelzi, hogy az év utolsé két hdénapjaban kibocsatott
kartydk szdma meghaladta a 14 ezer darabot. 2001-ben a
Bank dj, a kiilonboz§ életkori csoportok eltérd igényei-
hez igazod6 bankkartya termékcsaladot alakitott ki Junior
tigyfelei szamara.
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Elektronikus szolgaltatasok

A Bank ATM-jeinek a szdma 2001 végére 1.091-re emel-
kedett, ami 2,4%-os novekedésnek felel meg, ezzel a Bank
az orszagban miikodd bankjegy-automatik 43%-at tud-
hatja magaénak. A sajit ATM-eken végrehajtott tranz-
akcidk szdma 2001-ben 62,6 millié6 darab, a forgalom
1.246,1 milliard forint volt, 11,2%-kal, illetve 24,6%-kal
tobb mint a megel6z§ évben, igy a magyarorszagi kartya-
forgalombdl valé piaci részesedés a tranzakciok szadmat
tekintve 67%-ra, a forgalom nagysédga alapjan 49%-ra nétt.

A POS terminélok szama az év végére elérte a 16.330 dara-
bot, ami 7,5%-os novekedést jelent. Ebb6l a Bank 2.467
termindlt sajat fidkjaban, mig 9.356 termindlt kereske-
delmi elfogaddhelyen iizemeltetett, ez utébbi 50%-os piaci
részesedést jelent.

Az OTP Bank sajat POS halézatin a készpénzfelvételi
tranzakciok szdma 2,7 millié darabot tett ki, a forgalom
kozel 605 milliard forint volt, ez utébbi 23,7%-0s noveke-
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dést jelent az el6z6 évhez képest. A Bank postai POS hdlé-
zatdn elvégzett tranzakcidk szdma kozel 3,5 millié darabot
tett ki — ebb6l 59,8% sajat kartydval végrehajtott tranz-
akcid —, mig a forgalom 24,6%-kal novekedve 113,3 mil-
liard forintot ért el 2001-ben.

A kereskedGi POS termindlokon lebonyolitott forgalom
tovédbbra is rendkiviil dinamikusan nétt. 2001. év végére
a vasarlasok szama 41,0%-os novekedéssel elérte a 22,4
millié darabot, mig értéke 183,5 millidrd forint volt, ami
40,2%-o0s emelkedést jelent az el6z6 évhez képest. A Bank
piaci részesedése a tranzakciok szdmdt tekintve 74%-ra,

mig a tranzakciok értékét tekintve 63%-ra nétt.

2001-ben a bankkartya tranzakcidkbdl szdrmazé nettd
bevétel — 49,6%-kal novekedve — elérte a 10,7 milliard
forintot, a legtobb bevétel az ATM tranzakcidokbol (5,6 mil-
liard forint), a kartyakibocsatasbol (2,8 millidrd forint)
és a kereskedelmi forgalombdl (2,1 milliard forint) szar-
mazott.

VALLALKOZOI UZLETAG

2001-ben a vallalkozo6i iigyfélkorre vonatkozd, az MNB
altal megvéltoztatott szektorbontdst is figyelembe véve
az OTP Bank erdsitette piaci pozicidit, s év végére a be-
tétekbdl 11,7%, a hitelekbdl 11,8%-os piaci részesedést
ért el.

A vallalkoz6i betétek allomanya 20,3%-o0s novekedéssel
253,6 millidrd forintot tett ki 2001 végén. Az dllomdnybdl
a devizabetétek 5,9%-kal részesedtek. A betétallomany ko-
zel felét a gazdalkodd szervezetek, egyotodét a non-profit
szervezetek, 14%-at a kisvallalkozok, 10%-at a tarsasha-
zak betétdllomdnya adta.

A villalkozéi hitelek dllomdnya 18,2%-o0s novekedéssel
2001 végére elérte a 464,8 milliard forintot, amibdl a de-
viza hitelek dllomdnya 23,7%-kal részesedett.

A gazdilkodd szervezetekhez kihelyezett hiteldlloméany
18,5%-0s novekedésében meghatarozd szerepe volt a be-
ruhdzasi hitelek 69%-os, valamint a foly6szdmla hitelek
8,6 millidrd forintos és a forgéeszkoz-hitelek 7,7 millidrd
forintos dllomanynovekedésének. Az értékesitési céld lakds-
épitésekhez nyujtott hitelek dllomédnya 4,8 millidrd forint-
tal nétt 2001-ben.




A kisvallalkozoknak nydjtott hitelek dllomanya 18,2%-0s
novekedéssel 2001 végén 15,9 milliard forint volt, amely-
nek 55,7%-a az egyéni vallalkozok részére tortént kihelye-
zés. Az OTP gyorshitelének dllomdnya a kisvéllalkozoi
hitelek 19,0%-ét tette ki 2001 decemberében. A pénziigyi,
biztositdi és befektetési szolgdltatok hiteleinek dllomanya
35,9%-kal 35,2 milliard forintra nétt, mig a non-profit
szervezetek hiteldllomanya 27,7 millidrd forintot tett ki.

2001 végén a Bank véllalkozdi hiteldllomdnydnak 20,0%-a
a pénziigyi szolgaltatasok, 18,2%-a a feldolgozdipar és
14,1%-a a szallitas és tavkoz-
1€s teriiletére iranyult. A Bank
hitelallomanydbdl a mezdgaz-
dasag részesedése 6,7%-os volt,
a hiteldlloményon beliil az elsd
osztalyd biztositéknak szamitd
kozraktarjegy fedezete mel-
lett nydjtott hitelek allomanya
megduplazddott.

A kihelyezések legna-
gyobb mértékben az
épitSiparban (19,9 mil-
liard forinttal), a szdl-
litas és tavkozlés terii-
letén (18,0 milliard fo-
rinttal), és a pénziigyi
szolgéltatasok teriiletén
(15,1 milliard forinttal)
néttek.

2001 folyaméan tovéabb
béviilt az OTP Bank
viéllalkozdi tigyfeleknek
kinalt hiteltermékeinek

kore. ElsGsorban Kkis-

BANK

A Bank a vallalkozoi iigyfélkorben is nagy hangstlyt he-
lyez az elektronikus csatorndk és az azokon igénybe vehe-
t6 termékek fejlesztésére is: 2001-ben bevezette a Bank az
. OTP e-Forint” elektronikus bankszamlat és megujitotta az
OTP honlapjahoz kapcsolédo kis- és kozépvallalkozoi hon-
lapot, amely szdmos uj, ligyfélbarat szolgdltatast tartalmaz.

VAM UZLETAG

2001-ben az OTP Bank tovabb erésitette vezet§ piaci pozi-
cigjat a vamszolgaltatasok teriiletén. Az év végén orszag-
szerte 155 helyen 4llt tigyfelei ren-

e | delkezésére, kirendeltségeinek szd-

ma az elmilt évben 20%-kal nétt.

A 29 ezer tigyfél 120 milliard fo-
rint vamteher/vambiztositék fizeté-
sét végezte a Bankon keresztiil, a
beszedett jutalék elérte a 260,9 mil-
1i6 forintot. A forgalom 37,9%-kal,
a jutalékbevétel 38,9%-kal ha-
ladta meg az el6z6 évit.

2001-ben folytatédott a Vamkar-
tydk ismertségének noveke-
dése, hasznalatdnak terje-
dése. Szamuk 2001 végéig
37,7%-kal novekedett és
megkozelitette a 2000 da-
rabot. Az év folyaman a
teljes vamfizetési forga-
lom 44,2%-at bonyolitottak
Vamkartyak segitségével.

A Bank Automata Vam-
pénztari Rendszer (AVR)
szolgéltatdsa tovabb bdviilt

és kozépvallalkozok részére kertilt
bevezetésre a kisvallalkozdi jelzdloghitel, illetve a Bank
részt véllalt a Széchenyi programhoz kapcsol6dé hitel és
bankgarancia nyujtdsdbol. Megujult, korszerlisodott tobb
mads vallalkoz6i hiteltermék is (pl.: a kisvallalkozdi gyors-
hitel, a lombard hitel, a véllalkozdi lakdsépités finansziro-
zdsa, a mezGgazdasagi hitelek és az EXIM hitelek). A hi-
telbirdlat meggyorsitasa és egyszerisitése céljabol kialaki-
tasra keriilt a vallalkozéi hitelscoring rendszer, melynek
bevezetése 2002 elsd felében varhato.

2001-ben. Az
Vampénztari rendszer hdlozati egységeinek szdma 57%-kal,

Automata

55-re n6tt 2001 végére, a rajta keresztiil lebonyolitott vam-
teher/vambiztositék fizetési forgalom meghaladta a 21 mil-
lidrd forintot, amely 64%-kal tobb, mint a megel§z6 évben.

A vameljardsokhoz kapcsol6dé bankgarancidk és kotele-
zettségvallaldsok dllomdnya 7,7 millidrd forint volt, az
ezzel kapcsolatban realizalt jutalékbevétel megkozelitette
a 82 milli6 forintot.




ONKORMANYZATI UZLETAG

A Bank 2001-ben is megtartotta vezet$ szerepét az dnkor-
mdnyzati ilizletdgban. 2001-ben az ligyfélkor kozel 85%-a,
2.694 onkormanyzat, tovdbbd a finansziroz4si koriikbe tar-
toz6 intézmények vezettették az OTP Bankndl pénzforgal-
mi szamlajukat.

2001 végén az onkormanyzatok és intézményeik betétallo-
manya 152,0 millidrd forint volt, ami 33,4%-kal haladta
meg a 2000. évit. Az ilyen mértéki dllomanynovekedés a
koltségvetési elszdmoldsok szokdsostol eltérd alakuldsdnak
és a devizabetét-dllomany rendkiviili emelkedésének az
eredménye. Az 6nkormanyzati hitelek dllomanya — kozel
15%-kal — 46,7 milliard forintra emelkedett. A Bank piaci
részesedése a betétekbdl 78%, mig a hitelekbdl 65% volt.
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Hitelek alakuldsa

A pénzmozgdasok lebonyolitdsdhoz az dnkormanyzati iigy-
felek és intézményeik korében egyre tobb tligyfél hasz-
nalja az elektronikus banki szolgéltatdsok koziil az tigy-
féltermindl rendszert, valamint az 6nkormanyzati koltség-
vetés elkészitéséhez a Cash-management, illetve a kis-
kincstari rendszert. A készpénzkimélg fizetési eszkozok
haszndlata is gyakoribb mar az tigyfeleknél, ezt tdimasztja
ald a szdmukra kibocsdtott kartydk szdmdnak 28%-os
novekedése.

BANK
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2001-ben az onkormdnyzati ligyfelek részére nyujthatd
hitelek korét a Bank a Széchenyi tervhez kapcsol6dd
— lakds-, energiatakarékossdgi, turizmusfejlesztési prog-
ramokhoz igénybe vehetd — hitellel bévitette.

A onkormdnyzati iizletdg jelentGségét noveli a Bankon,
illetve a Bankcsoporton beliili szinergia minél erételjesebb
kihaszndldsa. Onkormanyzati tigyfelei révén a Bank ko-
moly eredményeket ért el mind lakossdgi, mind véllalko-
z6i ligyfélkorének bdvitésében, valamint az egyes csoport-
tagok (pl.: OTP Lakastakarékpénztar, OTP Magannyug-
dijpénztar, OTP-Garancia Biztosit6) termékeinek, szolgal-
tatdsainak értékesitésében.

TREASURY ES STRUKTURALT FINANSZIROZAS

A 2001-es év kihivasait sikeresen kezelte a Bank. Meg-
valtozott az darfolyamrendszer, ami a kockdazati szint
novekedését és egy stabil eredményforrds elvesztését
jelentette. A devizaliberalizdcié erds versenytdrsak, a kiil-
foldi bankok belépését hozta a forintpiacra. 2001-ben sor
keriilt az OTP Ertékpapir Rt. 4llampapir kereskedésének

e sz

termékbdviilésre.

A devizakereskedés eredménye 630 millié forint volt
2001-ben. Az értékpapir kereskedés eredménye 122 mil-
1i6 forint.

A Banknak 2001-ben — az egyre er6sodd nemzetkozi
konkurencia ellenére — sikertilt a hazai devizapiacon meg-
Oriznie vezet$ szerepét. Jelenleg az OTP Bank a magyar
piacon jelenlévs 10 legnagyobb devizakereskedd (ebbdl
7 kiilfoldi) egyike az azonnali piacon. A Bank a magyar
pénzintézetek koziil els6ként 1épett be a nemzetk6zi opcids
forintpiacra, és tovdbbra is a legjelentdsebb szerepld a
hatdridds szekcidban.

Az OTP Bank a liberalizdlds utdn is megdrizte vezetd
szerepét a bankkozi forintpiacon, a kiilfoldi pénzinté-
zetek bekapcsoloddsa utdn jelentGsen novelve deviza-
swap dllomdnyat. A forintpiacon a 2001. év legfon-
tosabb eseménye a forint teljes kord liberalizdldsanak
bevezetése és ennek kovetkezményeképpen a Bank
(kiilfoldi) iizleti partnerei szdmanak jelentds bdviilése
volt, az elérhet§ forintkamatok folyamatos csokkenése
mellett.




STRUKTURALT FINANSZIROZAS

2001-ben a vildggazdasiagban és azon beliil az eurdpai
piacokon tapasztalhaté recesszid, valamint a szeptember
11-i terrortdmadas vildggazdasagra gyakorolt negativ ha-
tasa ellenére, a Magyarorszdgon végrehajtott expanziv gaz-
dasédgpolitika és a novekvd infrastrukturdlis fejlesztések, a
piaci szereplSk hiteligényeinek novekedésén keresztiil
jotékony hatdssal voltak a szindikalt hitelpiac fejlédésére.

A kedvez$ gazdasagi kornyezetet kihaszndlva a Bank erd-
teljesen novelte aktivitdsat a szindikdlt hitelek piacdn, és
2001-ben is megtartotta vezetd piaci pozicidjat. Fészerve-
761 szerepet toltott be az Altalanos Ertékforgalmi Bank Rt.,
a Pannon GSM Rt., a Kéolaj és Kdolajtermék Készletezd
Szovetség, a Budapesti Kozlekedési Villalat Rt., valamint
a magyar hitelpiacon valaha volt legnagyobb, a 15 éves
magyarorszagi autépdlya épitési program keretében a Nem-
zeti Autépalya Rt. részére szervezett 180 milliard forint
Osszegl szindikalt hitelben.

A nemzetkodzi pénziigyi helyzet alakuldsat figyelembe
véve, kiilfoldon elsdsorban a célpiacnak tekinthetd kozép-
kelet eurdpai térségben dllami és vezetS pénzintézeti koc-
ké4zatokat villalt fel a Bank. Részt vett a Nova Ljubljanska
Banka szindikalt hitelében, valamint a HBOR, a Hanvit
Bank szdmdra nyujtott konzorcidlis hitelben is. A 2001-es
évben megkotott 4j ligyletek dllomdnya 111,3 millidrd fo-
rint volt.

Az OTP Ertékpapir Rt. tevékenységének a Bankba torténd
integraldsa egyik 1épcs@jeként 2001. oktdber 1-jén meg-
alakult a Tékepiaci Termékek Osztdlya. Az osztély elsédle-
ges feladata értékpapirok forgalomba hozataldnak szerve-
z€se a t6kepiacokon megjelenni kivané hazai, illetve nem-
zetkozi kibocsatok részére, Uj, a magyar piacon innovativ-
nak szamito kotvényprogramok kidolgozasa, amellyel a Bank
befektetGinek egyedi, specialis igényeit is kielégitheti.

PROJEKTFINANSZIROZAS

A projektfinanszirozasi €s specidlis tigyletek szama 2001-ben
14 4j iigylettel, jelentSsen novekedett. A szerz6déses (alairt)
hitelallomany 2001. év folyamdn 82,2 millidrd forintrdl
122,7 milliard forintra novekedett, ami 49,2%-0s noveke-
dést jelent. A kinnlevd hiteldllomany 58,8 millidrd forint-
16l — 46,9%-0s emelkedéssel — 86,4 milliard forintra nétt.

BANK

A Rendezvénycsarnok IngatlanfejlesztG- és Kezel§ Rt.-vel
a Bank, valamint az MKB hitelszerz6dést kotott a felépi-
tendé Budapest Sportcsarnok kivitelezésének finansziro-
zaséara. A Févarosi Vizmivek hiteleinek refinanszirozasa-
ban dltalanos tigynokként, 10,5 millidrd forint hitelkihe-
lyezéssel vett részt a Bank.
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Ugyfélbetétek dallomdnydnak alakuldsa

NEMZETKOZI UZLETAG

Az OTP Bank 2001-ben 823,4 millidrd forintnak megfe-
lel6 nemzetkozi fizetési forgalmat bonyolitott le, 21,1%-kal
tobbet mint az el6z6 évben. A jutalékbevételek volumene
30,5%-kal nétt, és elérte a 773,7 milli6 forintot.

A devizatorvények valtozasainak koszonhetden a Bank Uj
termékkel jelent meg a nemzetko6zi piacon: 2001 juniusa-
ban HUF szdmla vezetésére és nemzetkozi fizetések elsza-
moldsdra tett ajanlatokat kiilfoldi pénzintézetek szdmadra,
melynek koszonhetéen szamos, a vildg legjelentGsebbjei
kozé tartozé bank nyitott szamlat az OTP Bankndl.

A Bank szolgaltatdsainak magas szinvonaldt jelzi, hogy
2001-ben ismét elnyerte a JP Morgan Chase Bank
,,US Dollar Funds Transfer Quality Recognition Award”
elnevezést dijat.




AZ OTP BANKCSOPORT EREDMENYEI

Az OTP Bankcsoport jovéképében megfogalmazott célja,
hogy Magyarorszdg vezetd pénziigyi szolgaltatdja legyen,
ennek megfeleléen a csoport a pénziigyi szolgaltatasok
valamennyi szegmensében piacvezetd, vagy dominans po-
zici6 elérésére/megtartasara torekszik. Ez egyrészt a meg-
1év6 lednyvallalatok teljesitményének, bankcsoporton be-
lili egyiittmtkodésének javitasat feltételezi, masrészt az dj
lehetségek kihaszndldsa, a piaci (€s torvényi) kovetelmé-
nyeknek valé megfelelés érdekében a Bankcsoport folya-
matos valtozasaval jar egyiitt.

2001-ben az OTP Bankcso-
port tobb leanyvallalattal
béviilt, melyek tizleti tevé-
kenységiiket — csoporttag-
ként — a 2002. évben kezdik
meg.

Lakéshitel piaci pozicidja-
nak javitasa és a lakastamo-
gatdsi rendszerbdl ad6do le-
hetdségek kihaszndldsa ér-
dekében a Bank jelzédlog-
hitelintézet alapitdsa mel-
lett dontott. Az OTP Jelza-
logbank 2002 februdrjaban
kezdte meg miikodését.

Megkezdédott az OTP Or-
Egészségpénztar
szervezése, melynek célja,

szagos

illetve feladata a pénztarta-
gok részére a tarsadalom-
biztositasi ellatast kiegé-
szitd, illetve azt helyette-

BANK

melyen megvalasztasra kerlilnek az Uj vezetd testiiletek,
ezt kovetéen kezdSdhet meg a bank Uj fejlédési palyara
allitasa, illetve integraldsa az OTP Bankcsoportba.

OTP-GARANCIA BIZTOSITO RT.

Az OTP-Garancia Biztosité Rt. 2001-ben — 8,8%-0s nove-
kedéssel — 42,3 millidrd forint dijbevételt ért el, ezzel piaci
részesedése valtozatlanul 10% maradt. Ezen beliil az élet-
és bankbiztositdsi iizletdg dijbevétele — 1,3%-kal nove-
kedve — 21,5 milliard forintot tett ki, amivel az iizletag
piaci részesedése 12% lett, igy a Biztosit6 az elmult évben
a harmadik legnagyobb életbiztosi-
téva 1épett eld. A nem-élet lizletdg
dijbevétele 20,7 milliard forint volt
2001-ben, ami 17,9%-kal
magasabb, mint 2000-ben,
ezzel az lizletdg piaci ré-
szesedése 2001 végére el-
érte a 9%-ot.

2001-ben a bruttdé karok
osszege 20,4 milliard forin-
tot tett ki. A dijbevételre
vetitett kdrhdnyad a nem-
élet iizletagban 53,2%, mig
tartalékvaltozdssal egyiitt
szamolva 60,9% volt. A
tartalékvaltozds Osszege
12,5 milliard forintot tett ki.

A tarsasdg mérlegf6osz-
szege az elmult évhez ké-
pest 34,1%-kal 61,7 milliard
forintra novekedett, mig az ad6zas
elétti eredmény 43,5%-os novekedés-
sel 1.254 milli6 forintot tett ki 2001 végén.

sit6 egészségiigyi, egész-
ségvédelmi szolgaltatdsok nyujtisa, szervezése. A pénztar
2002 janudrjaban alakult meg.

Py

novekedés lehetdségét, melynek célja a Bank hazai és
regiondlis pozicidjanak javitdsa. Ezzel Osszhangban az
OTP Bank 2001-ben atvilagitotta a szlovdk Investicna a
Rozvojova Banka-t (IRB) és dontott annak megvasarla-
sar6l. 2002 4prilisdban keriil sor az IRB kozgytlésére,

2001-ben a Biztosité és az OTP Bank kozotti
egylittmkddés hatékonysdga tovdbb javult, melynek
keretén beliil ndtt a Bank hdldzata altal értékesitett
biztositdsokbdl szdrmazé dijbevétel, illetve tovdbbra is
jelent8s a Biztosité dltal értékesitett OTP folydszamlak,
bankkartydk és hitelek, valamint a Biztosité altal meg-
kotott OTP Magdn- és Onkéntes Nyugdijpénztari és
OTP Lakastakarékpénztari szerzdések szama. Ez utobbi
szerz6dések szama 18 ezer, illetve 11 ezer darab volt
2001-ben.




MERKANTIL BANK RT.

Az aut6finanszirozds piacdn a Merkantil Csoport tovdbbra
is tartja vezetd szerepét. A Csoport egyiittes novekedése a
gépjarmi finanszirozdsi szerzédések szamat tekintve el-
érte a 13,9%-ot.

A Bank a 2001. évet 59,4 millidrd forintos mérlegfs-
Osszeggel zarta, adozas el6tti eredménye 1.925 millié
forint volt, 13,5%-kal tobb mint az el6z4 évben. A Tar-
sasdg eszkozeibdl a gépjarmuhitelek 80,0%-kal, a dealer
finanszirozds 9,5%-kal részesedtek. A gépjarmdhitelek
alloménya 5,8 milliard forinttal novekedett az el6z6 év
végéhez képest, igy december 31-én 47,5 millidrd fo-

rintot tett ki.

A gépjarmi finanszirozdsban a forint hitelek és a deviza
alapu lizing konstrukcidk keresettsége kozelitett egymas-
hoz és tovdbb nétt a haszndlt auték részardnya a port-
folién beliil. A Merkantil Csoportban a 2001. év folya-
man a gépjarmi finanszirozasi ligyletek szdma elérte a
39 ezret, amelybdl az dj auté finanszirozdsi ligyletek
tobb mint 22 ezer darabot, a deviza alapu lizing ligyletek
15 ezer darabot értek el. Becsiilt adatok alapjan a Csoport
piaci részesedése a gépjarm finanszirozasban 25% koriil
alakult.

MERKANTIL CAR RT.

A Merkantil Csoport termék struktirdjidban tovabb nétt a
Merkantil Car konyveiben szerepld pénziigyi lizing tigy-
letek sulya. Ennek oka a deviza alapd termékek kamatanak
csokkentése, és a kedvezden fogadott CHF alapu konst-
rukci6 bevezetése volt.

A Térsasdg mérlegf6osszege 11 millidrd forinttal nove-
kedett 2001-ben, ami az eszkozok 47,8%-os boviilését
2000-hez
allomany 19,2 milliard forintrél 31,9 milliard forintra
(66%-kal) nétt.

jelenti viszonyitva. A pénziigyi lizing

A Merkantil Car konyveiben az év végéig megkotott ter-
meldeszkoz finanszirozasi iigyletek volumene meghaladja
a 3,7 milliard forintot, ami az dllomany megdupldazédasat
jelenti.

A Térsasag ad6zas el6tti eredménye 462 milli6 forintot ért
el 2001-ben.

BANK

MERKANT-HAZ KFT.

A Merkant-Hdaz mérlegféosszege 6,6 millidrd forintra
(24,6%-kal) n6tt 2001-ben. A Merkantil Cartdl atvett, vala-
mint 1999 mdrciusdtél a Hazban kotott gépjarmi tartds
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Adozott eredmény

bérletszerz6dések dllomany 2001. december 31-én 1.946
millié forintot tett ki. A Téarsasdg addzas el6tti eredménye
64 millié forintot ért el 2001-ben.

OTP LAKASTAKAREKPENZTAR RT.

2001-ben az OTP Lakéstakarékpénztar mintegy 77 ezer uj
szerz6dést kotott, 49,4 millidrd forint értékben. Ezzel meg-
mat, mind a szerz8dések 6sszegét tekintve. Az elmult évben
megkezdddott a szerzGdések kiutaldsa, ehhez kapcsolédéan
1.118 millié forint betét visszafizetésére keriilt sor és a
Lakéstakarékpénztar 523 milli6 forint hitelt folydsitott.

A Tarsasag gazdalkoddsa 0sszességében kedvezden alakult.
A tervezettnél magasabb betétdllomany, illetve mérlegfé-
Osszeg eléréséhez az is hozzdjarult, hogy a vartnal lasstibb
volt a betétkidramlas: a 4.567 lejart szerz6désbdl december
31-ig mindossze 2.294 iigyfél vette fel a megtakaritasait.
2001. december 31-én a betétek dllomanya 48,1 milliard fo-
rint volt, ami kozel 50%-os piaci részesedést jelent. A Lakas-
takarékpénztdr ad6zas eldtti eredménye 1.652 milli6 forint
volt, ami 73%-kal haladja meg a 2000. évit.




OTP PENZTARSZOLGALTATO KFT.

Az OTP Pénztarszolgaltaté Kft. a kezelt egyéni szamldk
szama, valamint a kezelt pénztarak vagyona tekintetében
megdrizte piaci dominancidjit. A Tdrsasdg 2001. végén
764 ezer egyéni szamlat kezelt, a kezelt pénztarak vagyona
100 milliard forintra nétt. A piaci részesedés a kezelt szam-
14k tekintetében 22,3%, a kezelt pénztarak vagyona alapjan
18,7% volt 2001. év végén. A Tarsasdg az évet 77 millié
forintos addzds el6tti eredménnyel zarta, mérlegf6osszege
1.510,8 milli6 forint volt.
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OTP alapok vagyondnak alakuldsa

2001. 2001.

DEC. 31.

Az OTP Magédnnyugdijpénztar tagjainak szdma 567 ezer-
r6l tobb mint 609 ezerre, vagyona 43 millidrd forintrdl
kozel 67 milliard forintra emelkedett. Részesedése 2001.
év végén a magdnnyugdijpénztari piacon a taglétszdmot
tekintve 27,0%, a kezelt vagyon alapjan 24,6% volt. Az
OTP Onkéntes Nyugdijpénztar tagjainak szdma 117 ezerrdl
149 ezerre, vagyona 22,5 millidrd forintrél 31 millidrd
forintra nétt. Piaci részesedése a taglétszam alapjan
13%-ot, a pénztdr vagyona alapjdn 11,3%-ot ért el.

OTP ALAPKEZELO RT.

Az OTP Alapkezel6 Rt. dltal kezelt befektetési alapok 6ssz-
vagyona 2001. év sordn is a piaci novekedést (23,6%) meg-
halad¢ iitemben 34,3%-kal béviilt (273,4 milliard forintrél
367,3 millidrd forintra). A Tarsasdg piaci részesedése a
2000. évi 48,5%-16l 2001 végére 52% folé emelkedett.
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A 2000 oktobere 6ta kezelt nyugdijpénztari vagyon 2001
soran 44,7%-kal nétt (70,3 milliard forintrél 101,7 milliard
forintra). A Tarsasdg 2001. évi adézas elétti eredménye
2.413 milli6 forintot tett ki, ami 45,8%-kal haladja meg a
2000. évi 1.655 milli6 forintot.

Az Alapkezel§ Rt. 2001 decemberében két 4j alapot indi-
tott el, ezek az OTP EURO Kotvény és OTP DOLLAR
Kotvény Alapok, melyeket elsGsorban a befektetéseiket
devizdban tarté maganszemélyek, illetve gazdilkoddsukat
devizdban is vezet§ szervezetek részére ajanlanak. Az Ala-
pok célja, hogy aktiv befektetési politikdval az Eurdpai
Monetéris Unié tagdllamai altal eurdban, illetve az Ame-
rikai Egyesiilt Allamok 4ltal USA dollarban kibocsitott
1-3 év kozotti futamidejd allamkotvények hozamaval ver-
senyképes hozamot érjenek el. Az AlapkezelS a megjelolt
kiilfoldi papirok mellett kis részben szintén devizdban
denomindlt j6 mindség vallalati kotvényekbe fekteti be az
alapokba egybegyjtott vagyont.

OTP INGATLAN RT.

Az OTP Ingatlan Rt. 2001. évi adézds eldtti eredménye
856 millié forint volt, ami 12,8%-o0s novekedést jelent
2000-hez (758 millio forint) képest. Az értékesitésbdl
szarmazO nettd arbevétele 10,6 milliard forintot tett ki,
34,2%-kal meghaladva az el6z6 évi (7,9 millidrd forintos)
szintet. Ez ut6bbi elsésorban a negyedik negyedévi sikeres
értékesitési munkdnak koszonhetd. Pénziigyi miveletek
eredményeként 2001 folyamdn 34,9 milli6 forintot ért el a
Térsasdg, mérlegfdosszege pedig az év végén 11,5 millidrd
forint volt. A Magyar Ingatlanszovetség a szakma eredmé-
nyes vallalkoz6i koziil 2001-ben is dtnydjtotta az év ingat-
lanfejlesztdje cimet az OTP Ingatlan Rt.-nek.

OTP FAKTORING RT.

Az OTP Faktoring Rt. 2001-ben mintegy 11,6 milliard
forint brutté értékid kovetelésre kotott engedményezési
szerz&dést, amelybdl az OTP Banktdl megvasarolt kove-
telések értéke 8,6 milliard forintot tett ki. A Fakto-
ring Rt. tevékenységét tovdbbra is igen kedvezd jove-
delmezdséggel végzi. A torlesztések szamdnak emelke-
dése, valamint az elmult €v utolsé honapjaiban inditott
néhdny nagyobb iigylet ez év eleji lezardsdbol szdrmazo
bevétele jelentds szerepet jatszott abban, hogy bevételei
joval magasabbak a tervezettnél. Ennek koszonhetéen a
Tarsasdg 2001. évi ad6zds eldtti eredménye 635 millié
forint volt.




OTP INGATLAN VAGYONKEZELO KFT.

A Tarsasag tevékenységi korébe a kis 0sszegi kovetelések
és az allami garanciaval fedezett lakéshitelek behajtasa tar-
tozik, amit az OTP Bank és az OTP Faktoring Rt. meg-
bizasabol végez.

2001-ben a megvasarolt, illetve a fedezetiil atvett ingat-
lanok allomanya 323 milli6 forinttal nétt, az OTP fidkok-
tol kezelésre atvett régi feltételd lakdshitelek szdma 769
darab volt.

A Tarsasdag 2001. évi addzds eldtti eredménye 273 mil-
1i6 forintot tett ki, az el6z46 évinek tobb mint két és fél-
szeresét.

HUNGARIAN INTERNATIONAL
FINANCE LTD.

A londoni székhelyi HIF tevékeny-
sége 2001-ben a legtobb tekintetben
az izleti tervnek megfelel6en ala-
kult. A sajét téke dllomanya decem-
ber végén meghaladta az 1,8 milli-
ard forintot (4,5 millié GBP). A val-
lalat sikeresen cserélte lejard eszko-
zeit, novelte portfoligjat és erdsi-
tette piaci helyzetét. A vallalkozas
addzas elétti eredménye 184 millié
forintot tett ki (451 ezer GBP).

A Tarsasag iizleti stratégidjanak
tovdbbra is a kozép- €s a kelet-eurdpai
piac a {6 teriilete, a teljes eszkoz-, kote-
lezettségvallalds €s garanciadllomany
66,1%-a ebbdl a régidbdl szarmazott.
A kovetelésallomdnyon beliil a Kozép-
és Dél-Amerikai piacon megkotott tizle-
tek értéke meghaladta a 10%-ot, Kozel-
Kelet és Eszak-Afrika teriiletén megko-
tott tigyletei elérték a 15,5%-ot a targy-
id6szak végén.

OTP TRAVEL KFT.

Az idegenforgalmat érint§ kedvezGtlen
hatdsok az OTP Travel 2001. évi tevé-
kenységét nagymértékben befolyasoltak.

Az OTP Travelt is érintette a turizmus
vildgméreti visszaesése szeptember 11-ét
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kovetden, igy 2001. évi adézas el6tti eredménye 12,1 mil-
li6 forint volt, ami egyharmada a 2000. évi eredménynek,
mérlegf6osszege 4,5%-kal, 512,3 millid forintra csokkent.

A kiélezett verseny ellenére 2001-ben az OTP Travelnek
sikeriilt megnyerni a Miniszterelnoki Hivatal, az Igaz-
sdgiigyi Minisztérium, a Szocidlis és Egészségiigyi
Minisztérium, a Kozlekedési Féfeliigyelet, a Févaros
Onkormanyzata és a Zeneakadémia kozbeszerzési pa-
lydzatat.

A repiilGjegy értékesitdk kozott a Tarsasdg tovdbbra is

elSkeld helyet foglalt el.






